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EDITORIAL

El nuevo presidente que necesita Bogota

Por: James Rubio Soto, presidente Consejo de Administracion Coimpresores Bogota.

Ante la actual coyuntura electoral y con las nuevas realidades
politicas congresionales, no podemos menos que iniciar una
reflexion acerca de las necesidades de Bogotd y la region que
involucran las actuaciones de quien ostente la Presidencia
de la Republica, porque no podemos olvidar que la ciudad-
regién hace un gran aporte al Producto Interno Bruto del pais
y a cambio no recibe recursos proporcionales a su esfuerzo.

Sin caer en regionalismos que algunos califican de centralismo
—distorsionando el verdadero sentido de la expresion—se hace
necesario recordar que Bogota y la regién han recibido en
los dltimos afos la mayor cantidad de poblacion desplazada,
personas victimas de la cruenta guerra que vivié Colombia
por décadas. En contraste, la inversion en la infraestructura
requerida para atender dicha poblacién ha recaido sobre
el aparato productivo de la ciudad, con escasa ayuda del
gobierno central.

En términos generales, debemos propender por el compromiso
de sacar a la capital de su estado tercermundista si queremos
convertirnos en una ciudad atractiva para los inversionistas de
todas las latitudes. No esta bien que se nos sigan ofreciendo
soluciones pasajeras e ineficientes con el manido argumento
de la falta de recursos, atrapandonos en el circulo vicioso de
que sin plata no hay obras de valfa, pero sin ellas no podemos
generar mas recursos.

Darle un tratamiento avanzado al tema de la movilidad es
prioritario. Debemos invertir en un sistema de transporte
que utilice eficientemente el territorio; es decir, movilidad
subterranea para el transporte masivo, lo cual generara una
dindmica econémica diferente aprovechando las estaciones
de acceso al mismo para el comercio, la liberacion de las
vias superficiales para el transito de vehiculos, la disminucion
de horas/hombre perdidas por las demoras en el trafico y
una elevacién del bienestar general de los trabajadores, que
dispondrian de mas horas para el estudio o el descanso.

Las entradas a la ciudad desde otros municipios deben ser
pensadas como intercambiadores elevados y subterrdneos y
no limitarnos a las acostumbradas ampliaciones de vias que
en pocos aios se encuentran saturadas. Este es el caso de las
autopistas Sur, Norte y Oriente que encarecen los tiempos
de entrega de las materias primas, afectando las estructuras
de costos de las empresas, especialmente de las pequenas
y medianas.

Otro aspecto en el cual interviene el gobierno central es
el manejo de la informalidad en casi todos los sectores de
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la produccién econdémica, pero especialmente en nuestra
industria de la comunicacién gréfica. Se requiere que el
proximo presidente se comprometa no a perseguir a los
informales, sino a generar politicas exigentes en términos de
funcionamiento y operacion que les permitan a los sectores
econémicos del pais jugar con reglas claras y en igualdad
de condiciones. Esto cumpliria el doble efecto de generar
mds recursos para el Estado y de exigir la modernizacion
empresarial para ser mas competitivos, en una ciudad-regién
con la mayor concentracién de industrias del pais.

En el campo social debemos elegir un presidente comprometido
con la disminucién de la pobreza de grandes porciones de la
poblacién bogotana, porque el desplazamiento proveniente de
otros sectores del pais y ahora de Venezuela requiere acciones
claras y compartidas con el gobierno distrital, mejorando el
acceso a los servicios y elevando el nivel de instruccién y
capacitacién de quienes salen al mercado laboral, haciendo
nuestras empresas mdas competitivas.

Finalmente, si bien el tema concierne a todo el pais, Bogota
ha sufrido grandemente el embate de la corrupcion, lo
que obliga a que el proximo presidente esté ampliamente
comprometido en la lucha contra ese flagelo. Por eso no puede
estar ensombrecido por las actuaciones de sus familiares,
partidarios y seguidores que han tenido actuaciones dudosas
o que han estado directamente vinculados a negociados con
el erario.

Necesitamos un presidente comprometido con Bogotd y la
regién para mejorar nuestra capacidad productiva.

Otrosi: vergonzoso lo que ocurre en la Imprenta Nacional,
que se ha convertido en un fortin de politicos y corruptos.
Debemos exigir al nuevo presidente la limitacién de su alcance
a documentos gubernamentales de uso restringido.€
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Resultados CIPB 2017

Por: Jests Sanchez, gerente Coimpresores Bogota

Un resumen de cémo nos fue durante el ano pasado.

Cumpliendo con nuestra misién de brindar bienestar a los
Asociados, desarrollando estrategias y productos innovadores
que les generen nuevas oportunidades de negocio, las
labores de esta Cooperativa en el transcurso del ano anterior
tuvieron como resultado el sostenimiento de las ventas, un
incremento en los excedentes y la puesta en marcha de una
nueva unidad de negocios.

A continuacién, los principales aspectos de los resultados

obtenidos durante 2017.

Ventas

A 31 de diciembre de 2017, las ventas arrojaron los resultados
que se presentan en la siguiente tabla.

Tipo de cliente

Ventas 2017

Ventas 2016

Variacion en

pesos

Variacion
porcentual

Participacion
cliente en ventas
2017

$

44.524

$ -190

Asociados $ 31.792 $ 31.928 $ -137 -0,4% 72%
Clientes $ 10.730 $ 9.811 $ 919 9,4% %
Exasociados $ 1.813 $ 2.785 $ -972 -34,9% %

- 04

* En millones de pesos.

Excedente*, 2017
Vale anotar que las cifras anteriores demuestran que las

politicas implementadas por el Consejo de Administracién Excz%‘ﬁe;'te Exczeo‘i%"te \é?lr;f:;g;' [Xf‘rrc':ﬁ'tﬁgl
contindan fidelizando a nuestros Asociados. Aporte
extraordinario $ 628 $ 640 $ -12
2% 29
Excedente A k
235 180 55
» o Bienestar Social s ¥ 5 31%
A pesar de que se vendid casi igual que en 2016, el Fondo de
excedente bruto de 2017 mejoré en un 10% y el neto en | Desarrollo $ 105 $ 50 $ 55
26%, debido a las buenas negociaciones en descuentos con | Empresarial 110%
proveedores, y a los rebates y pagos anticipados, con todo | Descuento $  620]s 59| % 30 .
' . . . comercial 5%
lo cual es evidente un buen manejo de capital de trabajo —
de la Cooperativa Péliza de cartera| $ 791 % 65 $ 14 22%
P ’ Excedente bruto
del periodo $ 1.746( $ 1.588 $ 158 10%
La tabla a continuacién muestra el comportamiento del =TT 79 $ 63 $ 16 26%

excedente durante el afio pasado, segln su origen. * En millones de pesos
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Si se revisa el histérico de excedentes (2013-2017), la
Cooperativa tuvo un crecimiento considerable. El excedente
en bruto en el aiio 2013 fue de 1.536 millones de pesos;
en el ano 2014 represent6 1.445; en el 2015 fue de 1.609;
en el ano 2016 representd 1.588; en el 2017 fue de 1.746,
mientras que la sumatoria de todos estos afios ascendié
a 7.924 millones de pesos. Comportamiento similar se
evidencia en el excedente neto, la péliza de cartera, el
Fondo de Desarrollo Empresarial, el Fondo de Bienestar
Social, el descuento comercial y el aporte extraordinario.

Unidades de negocio

CtP

En julio de 2017, la Cooperativa adquirié la unidad de
negocio de filmacién de planchas. Como puede observarse
en la siguiente tabla comparativa, para este servicio tuvimos
un crecimiento de 67% en planchas y de 77% en metros
cuadrados.

Ventas de servicio CtP 2017

Metros
cuadrados

Planchas

A 31 de diciembre de 2017 3.283 1.341
Promedio enero-julio de 2017 | 1.968 756
Variaciéon 1.315 585
Crecimiento 67% 77%

Respecto a los clientes para quienes Coimpresores Bogota
filma planchas, es relevante mencionar que la participacién
de los Asociados se ha incrementado en un 33%, lo que
demuestra su compromiso. Ademas, buen servicio y calidad
son el motivo de que otros tipos de clientes nos prefieran,
como lo presenta la tabla a continuacién.

Clientes de servicio CtP 2017

Dotaciones

En el afio 2017 se creé esta unidad de negocios, la cual
arroj6 un punto de equilibrio. Sin embargo, como se
aprecia en la dltima tabla, con nuestros clientes naturales
todavia podemos crecer mads, puesto que solo 39 de los 88
Asociados han comprado sus dotaciones a la Cooperativa.
Los invitamos a que este afo participen mas de la nueva
unidad ya que contamos con buenos precios, lo que va a
mejorar los flujos de caja de sus compafias. €

Clientes de la unidad de dotaciones, 2017

Tipo de cliente Cantidad  Participacién
Asociados 39 88,49%
Clientes 13 10,04%
Exasociados 2 1,47%

Tipo de : En‘ero- . J.u i Variacion
cliente junio de - diciembre porcentual
2017 de 2017
Asociados 18 34 33%
Clientes 19 24 26%
Exasociados 3 6 100%

En el aflo 2018 los invitamos a seguir participando de esta
unidad de negocios, con el fin de incrementar todos los
beneficios sociales a los cuales tienen derecho.

Los resultados de 2017 son buenos y
en 2018 podemos mejorarlos entre
todos. iComprenle siempre a la
Cooperativa, es un buen negocio!
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Coimpresores Bogota
a la vanguardia

Por: Departamento Comercial Coimpresores Bogota

Nuevos insumos para la comunicacion gréfica son parte de nuestro portafolio 2018.

La Cooperativa de Impresores de Bogota tiene un portafolio
amplio, conformado en un 90% por papeles y cartulinas,
debidamente certificados y provenientes de bosques
renovables; el 10% restante corresponde a insumos y
complementarios de prensa.

Continuando con la ampliacién del portafolio, Coimpresores
Bogota viene desarrollando nuevos productos dentro de
los cuales podemos resaltar las planchas Huaguang para
CtP con tecnologfa alemana, en tres referencias: termal
con proceso TP-U, termal sin proceso TD-G y convencional
UV-PH (CTCP). Asi continuamos ofreciéndole al mercado
productos de excelente calidad y a precios competitivos.

y_ -
PLANCHAS TD-G PLUS A

TERMAL SIN PROCESD,
PARA UNA IMPRESION
DE ALTO NIVEL

En julio de 2017, la Cooperativa incluy6 en su portafolio
una nueva linea de papeles antigrasos GRWRAP8 para
contacto directo con alimentos, que cumplen estrictamente
con las normas FDA y ofrecen nuevas alternativas para
empaques de comestibles.

PLANCHASTP-U

TERMAL CON QuiMICO,
PARS LINA IMPRESICN
DE ALTO MIVEL

w -P High-sensitive Positive C
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Desde mediados de 2017, se realiz6 un estudio de
mercado para la introducciéon de nuevas tintas que
cumplieran con los altos estdndares de calidad y las
exigencias del mercado; como resultado de esta labor ya
contamos con disponibilidad de inventario de un nueva
marca de procedencia alemana: Epple, la cual cumple
con todas las reglamentaciones y normas nacionales e
internacionales.

La Cooperativa continuara
trabajando e investigando
mercados y productos que
contribuyan con el crecimiento y
fortalecimiento del sector.

Nuevas tintas Epple

Linea Stability: es una gama moderna en todos los aspectos;
disenada para un amplio campo de aplicaciones, esta
adecuada para casi todos los tipos de maquinas de impresion
(tanto en linea como tiro/retiro) y para la mayoria de
soportes de impresién absorbentes. No contiene aceites
minerales y estd basada en materias primas renovables
(aceites vegetales).

Debido a su universalidad, es adecuada para diferentes
tipos de fabricaciones y variedad de maquinas offset,
puede usarse en todos los sustratos y tipos de impresion
(publicomercial, plegadizas) con excelentes resultados. Se
destaca por su excelente imprimibilidad, rendimiento, muy
buen transporte de tinta, excelente balance agua-tinta y
buena resistencia al roce.

Linea Bopack Gama: a base de aceites vegetales, libres
de metales pesados de baja migracién, de olor reducido,
migracion inofensiva y excelente absorcién, son apropiadas
para el embalaje de alimentos primarios y el contacto
humano. Al ser productos que no contienen secantes, es
necesario aplicar un barniz, con sistema barnizadora, para
evitar el roce y obtener un buen secado.

Linea Euro Foil: producida con aceites vegetales, esta libre
de metales pesados y es adecuada para la impresién de
sustratos no absorbentes, como papel sintético, imitacion
de pergamino, polietileno, PVC, vinilos, acetatos, papel
adhesivo y papeles metélicos.

Linea UV Allstar S: serie que se caracteriza por sus
excelentes propiedades de impresion y por su extraordinaria
adherencia en una amplia gama de sustratos de impresion
no absorbentes, tales como papeles de aluminio, plasticos
y metalizados. Otros campos de aplicacién son cartones
revestidos y papeles.

({ v
EPPLE

Druckfarben

Estas tintas se pueden utilizar en maquinas de impresién
offset de hojas. Las principales areas de aplicaciéon son
envases y etiquetas de alta calidad, a excepcién de los
que estan en contacto con alimentos. Son adecuadas para
laminacién y estampado y se caracterizan por su excelente
comportamiento en maquina, alta intensidad, curado rapido
y alta flexibilidad de la pelicula de tinta.€
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Aspectos relevantes de Ia

Reforma Tributaria

Por: Kreston, consultores, auditores y asesores

Disposiciones que tienen efecto en las finanzas de 2018.

La dltima Reforma Tributaria (Ley 1819 de 2016) fue
anunciada por el Gobierno como “estructural”, debido a
que su propésito es modernizar el sistema tributario del pais
bajo una mirada de largo plazo enfocada en simplificacién,
competitividad y control efectivo a la evasion. A continuacion,
una rapida revisién a sus principales temas'.

Renta persona natural sistema cedular

Segln la Reforma, los obligados a declarar renta por el
afo 2017 son aquellos colombianos cuyo patrimonio
bruto exceda de 4.500 UVT ($143.366.000); o que sus
ingresos totales, consumos mediante tarjeta de crédito, valor
total acumulado de consignaciones bancarias, depésitos o
inversiones financieras y valor total de compras y consumos
excedan las 1.400 UVT ($44.603.000).

Indicadores tributarios

* La UVT para 2018 serd de $33.156 (Resolucién 63 del
14 de noviembre de 2017).

* El calendario tributario de 2018 estd normado por el
Decreto 1951 del 28 de noviembre de 2017, expedido por
el Ministerio de Hacienda.

* La renta presuntiva para 2018 serd de 3,5%, de acuerdo
con el articulo 188 del Estatuto Tributario, modificado por
el articulo 95 de la Ley 1819 de 2016.

* Lasancién minima tributaria sera de $332.000 para 2018,
conforme a lo senalado en el articulo 639 del Estatuto
Tributario y teniendo en cuenta el valor de la UVT para 2018.

Freepick.com

L e—

* En 2018, la condicién para que un comerciante sea
retenedor en la fuente es que su patrimonio o ingresos
brutos sean mayores a $955.770.000.

* La tasa de interés moratorio durante el 1y el 31 de enero
de 2018 para efectos fiscales es de 29,04%. Se calcula de
acuerdo con lo establecido en el articulo 635 del Estatuto

"Fuentes: portales Actualicese y Accounter, Banco de la Repiiblica, revista Dinero e Instituto Nacional de Contadores Pdblicos.
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Tributario, el cual indica una disminucién de 2 puntos sobre
la tasa de usura establecida para la modalidad de crédito
de consumo y ordinario certificada por la Superintendencia
Financiera.

* Deberan presentar la declaracién del IVA y pagar el
impuesto de manera bimestral, los responsables senalados
en los articulos 477 y 481 del Estatuto Tributario, y los
grandes contribuyentes y personas juridicas y naturales
cuyos ingresos brutos a 31 de diciembre de 2017 sean
iguales o superiores a 92.000 UVT ($2.931.028.000).

* Deberan presentar la declaracién del IVA y pagar el
impuesto de manera cuatrimestral, las personas juridicas y
naturales cuyos ingresos brutos a 31 de diciembre de 2017
hayan sido inferiores a 92.000 UVT ($2.931.028.000).

* Estan obligados a tener revisor fiscal durante 2018:

a. Las sociedades comerciales con activos brutos a 31 de
diciembre de 2017 equivalentes a 5.000 salarios minimos
legales del afo anterior ($3.688.585.000).

b. Las sociedades comerciales con ingresos brutos a 31 de
diciembre del 2017 equivalentes a 3.000 salarios minimos
legales del afio anterior ($2.213.151.000).

c. Los sefalados en el articulo 203 del Cédigo de Comercio
y las sociedades comerciales que cumplan los requisitos
del paragrafo 2 del articulo 13 de la Ley 43 de 1990.

Régimen Tributario Especial

El Gobierno nacional expidi6 el reglamento de las entidades
pertenecientes al Régimen Tributario Especial mediante el
Decreto 2150 del 20 de diciembre de 2017 y de acuerdo
a las modificaciones aprobadas en la pasada reforma
tributaria estructural.

El Decreto consagra el manejo impositivo de las donaciones
y los requisitos que deben cumplir los contribuyentes para
pertenecer al Régimen Tributario Especial, entre otros temas.
También reitera el tratamiento tributario de los ingresos,
egresos y el patrimonio de las entidades sin animo de lucro
(ESAL) y las entidades del sector cooperativo.

En lo que se refiere a las donaciones que realicen los
ciudadanos a las ESAL, el Decreto se incluye los requisitos y
condiciones para acceder al beneficio tributario, aplicable

Foto: archivo Semana

a partir del 1 de enero de este aio, siempre y cuando se
hagan a este tipo de contribuyentes y a las entidades no
contribuyentes de las que tratan los articulos 22 y 23 del
Estatuto Tributario.

También reglamenta los procesos de calificacién, permanencia
y actualizaciéon que deben realizar estos contribuyentes a
través del sitio web de la DIAN, para pertenecer o calificarse
dentro del Régimen Tributario Especial.

A las entidades del sector cooperativo, las que el Decreto
incluye en el Régimen Tributario Especial, la ley les fij6
obligaciones relacionadas con el registro web, la aplicacion
de las causales de exclusion y de las reglas en materia de
abuso.

También establece que las ESAL creadas entre el primero
de enero y el 31 de diciembre de 2017, perteneceran al
Régimen para el ano gravable 2017, por lo que deberan
actualizar el RUT a mas tardar el 31 de enero de 2018.
Para continuar en el Régimen durante el afio gravable
2018, deberan presentar y radicar la informacion necesaria
a través del aplicativo disponible en la pagina web de la
DIAN, a més tardar el 30 de abril de 2018.

Por dltimo, las entidades que no figuren en la base de
datos que tiene publicada la DIANy a 31 de diciembre de
2016 estaban definidas en el Régimen Tributario Especial,
deberan solicitar la actualizacién RUT de forma presencial
antes del 30 de abril de 2018.

C

1"

Registro CIPB / Marzo de 2018 / Nro. 58



AN\
by

FINANZAS Y NORMATIVIDAD

Cuando Ia calidad resulta

en productividad

Por: Marfa Margarita Camacho Viatela, ingeniera especialista en

sistemas de gestion integral, consultora empresarial

Apuntes sobre la implementacion de la ISO 9001:2015.

Enla actualidad es més sencillo encontrar ventajas competitivas
en la gestién de la calidad. Hace un par de décadas e
incluso un poco menos, por el contrario, se sostenia que
para alcanzar la calidad se debfa sacrificar productividad
y por ende rentabilidad, debido a la errénea idea de que
para lograr altos niveles de calidad se debian implementar
numerosos controles, incluir supervisiones y hacer mas lentas
las actividades, entre otra variedad de malas practicas. Sin
embargo, el desarrollo de metodologias y el esfuerzo por
mejorar la competencia de las personas ha permitido que la
productividad y la calidad estén estrechamente relacionadas
y redunden en rentabilidad para las organizaciones.

Surge asf la pregunta sobre como lograrlo. Las expectativas
son inmensas y por fortuna las herramientas con las que
ahora se cuenta son mdltiples y versétiles, lo que permite
usarlas tanto en pequefas y medianas empresas como,
ensanchadas, en grandes organizaciones y sin necesidad
de complejas y costosas aplicaciones informdticas, pues
aunque son de ayuda pueden eventualmente exceder las
propias posibilidades.

La industria gréfica no es ajena a esta oportunidad de elevar
sus estandares y apropiarse de la oportunidad que brindan
las nuevas metodologias. Un instrumento en el que se
pueden apoyar es el sistema de gestion de la calidad basado
en la norma ISO 9001 en su versiéon 2015, que guia en la
implementacién de actividades que fortalecen y buscan
facilitar, a través de la normalizacién de los procesos, los
quehaceres cotidianos de las empresas de todos los sectores,
en busca de entregar siempre productos y servicios que
ahora si superen las expectativas de los clientes, a partir de
un profundo conocimiento de las propias caracteristicas,
tanto oportunidades como falencias, junto con una buena
planeacion, a través de procesos fortalecidos y, por supuesto,
de personal cada vez mds competente.
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Freepick.com

Para empezar, se deben superar las expectativas de los
clientes, por lo que es imprescindible conocerlos, mantener
una fluida comunicacién con ellos, promover en las personas
que sirven de enlace el mejoramiento de su talento para
observar e interpretarlos a partir del conocimiento del
medio, lo que el cliente esta esperando recibir, tanto en
caracteristicas de producto como en cualidades del servicio
que se le proporciona.

Ahora bien, el profundo conocimiento de las propias
caracteristicas se logra cuando todos los niveles de la
organizacion se involucran para identificar las fortalezas, las
oportunidades, las debilidades y los retos que caracterizan



a la empresa; cuando sinceramente se logra saber quiénes
somos, con claridad y oportunidad, se consigue una verdadera
planeacion de tareas para obtener mejores resultados, pues
incluso serd evidente qué en realidad se es capaz de ejecutar
y qué hace falta para alcanzar los objetivos planteados.

Viene entonces la necesidad de procesos fortalecidos, la
identificacion de los pasos y la respectiva descripcion de
la operacién —en forma sencilla y cefida a la realidad—
permite obtener una eficaz pieza dentro del engranaje
del conocimiento, pues este queda materializado y resulta
cémodo y préctico de conservar y transmitir. Se puede
utilizar toda suerte de practicas, desde la descripcion con
palabras, pasando por la gréfica e incluyendo, por ejemplo,
mdsica y video, de manera que se llegue a todos los niveles
de la organizacion sin distincion de educacion o formacioén.

Las empresas que fueron certificadas
con ISO 9001 en versiones anteriores
a la de 2015 tienen plazo para hacer
la transicion de sus sistemas de gestion
de calidad hasta el 15 de septiembre
de 2018.

En este mismo sentido, registrar esas actividades permite
medir, conocer el avance y tomar acciones que redireccionen
o mejoren los pasos que se van dando en el camino hacia la
optimizacioén, entendiendo esta Gltima como el mejor uso

de los recursos disponibles y la apropiacién de las lecciones
que se van aprendiendo y son derivadas del analisis de los
resultados obtenidos.

A pesar de ello, nada de lo descrito antes serd una realidad
si no se fomenta el enriquecimiento de las competencias
del equipo de trabajo, ya que son las personas quienes
hacen posible que todo ocurra y no solo se trata de
impartir conocimientos, sino de proporcionar apropiados
ambientes laborales; més alla de espacios adecuados,
proteccién en las dreas de trabajo, equipos y herramientas
a punto, se requieren entornos que promuevan el logro
de objetivos personales alineados a los de la organizacion,
transformando el valioso recurso humano en un equipo
de personas que hagan las cosas bien desde la primera
vez, aun cuando nadie les vigile, sino impulsados por el
compromiso con ellos mismos por la excelencia. Asi no
seran necesarios controles innumerables, ni supervisores
que ejerzan de policias, ni lentitud en las actividades,
puesto que cada uno sera responsable de sobrepasar
las metas, lo que significa en Gltimas lograr exceder las
expectativas de los clientes.

Los resultados de disminucién de los costos de reproceso,
errores, averfas y reclamaciones de clientes son los que
permiten asegurar rentabilidad a partir de laimplementacién
de un sistema de gestion de la calidad.

Desarrollar y mantener equipos humanos con alta autoestima,
actitud por el trabajo, motivacion a partir del bienestar y
capaces de relacionarse entre si, de seguro conducira a las
organizaciones a obtener altos niveles de calidad reflejados
en estados financieros con utilidades atractivas.€
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Innovacion:

elemento de la estrategia corporativa

Por: Andrés Felipe Camargo Benavides, candidato a Doctor en Emprendimiento e Innovacion,

Universidad de Twente (Holanda)

Para lograr eficiencia, competitividad, productividad y sostenibilidad.

Hoy en dia, en un mundo empresarial tan dindmico y
cambiante, las empresas deben ser eficientes, competitivas,
productivas y sostenibles, reto que asumen desde la
complejidad del contexto que les rodea, ya sea en medio
de la confusién politica, la volatilidad de los mercados
financieros, las nuevas tecnologfas y la realidad que afrontan
en el sector o industria en que operan.

No es un secreto que la industria gréfica a nivel mundial
se enfrenta a un panorama volatil, incierto, complejo y
ambiguo (o VUCA, sigla en inglés'), el cual es estructural
y coyuntural. Por un lado, estructural porque se enfrenta
a las nuevas dindmicas de economia digital, entendiendo
esto como el mundo online; ademas, por el desarrollo y
la implementacién de nuevas tecnologias aplicadas en la
industria, que replantean de manera total la estrategia a
seguir (como la impresién 3D, la impresion nanolitogréfica,
etcétera). Por otro lado, coyuntural, al estar sujeta a las
realidades econémicas politicas globales y locales. En este
panorama, ejemplos tangibles de empresas referentes del
sector a nivel global hacen replantear las l6gicas propias de
los modelos de negocio, los productos y servicios y el valor
agregado que se genera.

Por lo anterior, compafias del tamafo y la envergadura de
Xerox y Fujifilm? anunciaron, el pasado 31 de enero, que se
fusionaban para combinar sus recursos con la expectativa
de alcanzar 18 billones de délares en ingresos y convertirse
en un lider global innovador en tecnologias de impresién,
basandose en cuatro pilares:

1. Reducir costos conjuntos de la compaiiia resultante.

2. Acelerar el camino de ingresos a través de la escala de la
industria y potenciar las capacidades de innovacion.

3. Posicionarse como lider en dreas de negocio crecientes,
como inyeccién de tinta de alta velocidad, impresién
industrial, soluciones en puestos de trabajo, todo bajo el
soporte tecnolégico extenso de Fuiji.

4. Mejorar la flexibilidad financiera y los retornos de
inversion.

" Término acunado en principio por las fuerzas militares estadounidenses, pero que es usado actualmente en liderazgo, negocios y estrategia. Tomado

de Harvard Business Review: https://hbr.org/leading-in-a-vuca-environment.

? Informacién tomada de http://www.thenewfujixerox.com/.
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De otra parte, para una compania referente de la
industria grafica, como el fabricante alemén Heidelberger
Druckmaschinen AG, los Gltimos afos no han sido un
camino facil de recorrer, seglin sus reportes anuales y cifras
publicadas por la revista Deutscher Drucker. Heidelberg,
para el ano 2006/2007, tuvo ingresos por valor de 3,803
billones de euros, utilidades de 263 millones y una planta
de 19.171 empleados, gozando de prestigio y estabilidad
importantes. Pero los afios posteriores a la crisis financiera
de 2008 hicieron pasar serias dificultades a este gigante.
Entre los afos 2008 y 2013, la compaiia reporté pérdidas
acumuladas por valor de 947 millones de euros, lo que
le obligd a reducir su planta de personal en casi 7.000
empleados y le forzé a realizar una serie de alianzas para
innovar y mejorar su desempeno.

Fusiones y alianzas de empresas
globales, tradicionales del sector,
muestran replanteamientos de
modelos de negocios, productos,
servicios y valor agregado.

Dentro de las alianzas de Heidelberg con otras compafias
se destacan, desde 2011, la cooperacién con el fabricante
japonés de prensas digitales Ricoh para mejorar la oferta
de impresion digital, y la realizada desde 2013 con Fujifilm
para desarrollar nuevos productos en impresion digital. Para
el ano 2016, el fabricante aleman terminé su reordenacion
y ampli6 su portafolio en el drea de servicios, presentando
la linea de productos digitales Primefire en la Drupa 2016.
Finalmente, en 2017 Heidelberg se reorganizé con miras a
un futuro digital, adaptando su estructura y estableciendo
nuevos segmentos: Digital Technology (HDT) y Digital
Business & Services (HDB).

Actualmente, Heidelberg AG se presenta con una
transformacion total de su portafolio de productos y servicios,
enfocandose en rentabilidad y areas de crecimiento. Asf

mismo, acelerando su desarrollo dentro del futuro digital y
apalancando su misién de construir un futuro digital de la
industria en expandir su liderazgo en innovacién®.

En resumen, para todas las organizaciones, independientemente
de su tamafio, sector industrial, ya sea elaborando productos
o prestando servicios, es indispensable que la estrategia
corporativa tenga un componente vital de innovacion a
fin de alcanzar eficiencia, competitividad, productividad y
sostenibilidad a corto y largo plazo.€

*Tomado de https://www.heidelberg.com/global/media/en/global_media/investor_relations/ir_reports_and_presentations/2016_35/170608_apc_1617_

strategy.pdf.
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Presente y futuro del cooperativismo
en el sector de la comunicacion grafica

Por: Julidn Carrefio, coordinador Comité de Comunicaciones Coimpresores Bogotd

Serie de entrevistas a sucesores de nuestros Asociados.

Con los cambios vertiginosos que se avizoran en el camino,
algunos de los cuales tienen que ver con el auge de la
inteligencia artificial (Google, Apple y Amazon han puesto
su optica en el deep learning y las redes neuronales), la
eclosion de la big data como data inteligente (existen hoy
en dia 3,6 millones de bisquedas en Google por minuto), el
Internet de las cosas, por citar algunos recientes, se suscita de
nuevo, como viene sucediendo ya hace décadas, la necesaria
reflexién sobre como los cambios tecnolégicos afectan los
entornos empresariales y las dinamicas de negocio en los
diversos sectores de la economia.

El sector grafico no parece ser la excepcién. Impresion digital,
oferta de servicios por Internet, inclusiéon de unidades de
negocios encaminadas a la oferta de servicios y portafolios
de productos diversificados, de acuerdo a la demanda del
mercado, son algunos ejemplos de la transformacién que el
sector estd vivenciando. Conocer los puntos de vista de las
nuevas generaciones de empresarios colombianos acerca
de tales cambios y vislumbrar salidas creativas tendientes a
enfrentar las incertidumbres del mercado, parece ser una
prioridad inexorable para encarar los entornos cambiantes
del mundo actual.

En este sentido, Coimpresores Bogota quiso conocer los
puntos de vista de las nuevas generaciones de empresarios,
encarnados en los hijos de los Asociados, quienes vienen
recogiendo la tradicién empresarial de sus padres, aunque
con nuevas iniciativas e ideas. Asi, arranca hoy el sondeo
sobre el futuro con tres sucesores.
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Laura Rozo, sucesora de Editores Gréficos
y fundadora de Barcos de Papel

CB: para usted, ¢cudl es
la situacion actual del
cooperativismo en el pais?

LR: nosfalta més asociacion;
existen casos de proyectos
cooperativos exitosos pero
no son generalizados.
Es tarea del Gobierno
nacional fomentar el
cooperativismo y brindar
las herramientas necesarias
para efectos de tener
mayor competitividad en los precios de exportacién. Hay
que anotar que varios sectores del pafs se vieron afectados
el ano pasado por los tratados de libre comercio. Urge
entonces tener dindmicas de cooperativismo para mejorar
la competitividad.

CB: ¢y qué opina sobre el presente del cooperativismo en
el sector de la comunicacion gréfica?

LR: quizas no se tiene una concepcion clara en relacién con
lo que significa la competencia; no se comprenden todavia
las dimensiones posibles de las alianzas estratégicas. Sin
embargo, debe decirse que el sector de la comunicacion
gréfica ha tenido mucho empuje y el cooperativismo del sector
ha permitido un fortalecimiento de las empresas asociadas.
Para el caso de Coimpresores Bogotd es interesante apreciar



que la Cooperativa aglomera tanto a empresas grandes como
a empresas pequefas, todas tienen voz y voto, lo que da
cuenta del interés y espiritu asociativo existente.

CB: icudles cree usted que son las expectativas de la
generacion actual de empresarios del sector, tomando en
cuenta el actual entorno cambiante, desde el punto de vista
tecnolégico y empresarial?

LR: se requiere abrir el portafolio de servicios. No es dejar
los impresos, es diversificar las opciones. En tanto que varias
empresas del sector cerraron el ano pasado, es necesario
migrar nuestros productos al mundo digital, por ejemplo, a
la impresion digital o a los servicios por Internet.

José Cubides, sucesor de LAC Impresores

CB: ¢cémo ve usted hoy
al cooperativismo en
Colombia?

JC: el cooperativismo
ha venido teniendo un
incremento en los Gltimos afios
y su funcién es colaborarles a
los empresarios; se ha venido
cumpliendo, en cuanto a
generacion de valor se trata.
Desde el punto de vista del
sector de la comunicacién

L. . .§réfica ese.ague Colombhia
es un pais sin tanta experiencid@ coopetativistd en relacion

con otros paises del mundo, particularmente de Europa, las
cooperativas del sector gréfico vienen teniendo una curva de
crecimiento importante.

CB: é¢para usted cudles son los retos mas relevantes del
sector grafico?

JC: el primero es poder ampliar la cobertura hacia otras
regiones del pais, pues como sucede en otros casos, todo
esta concentrado en la ciudad capital. El segundo es lograr
incursionar en negocios que comenzaron hace mas o menos
diez afios, como la impresién digital.

CB: ¢y en relacion con la Cooperativa de Impresores de
Bogotd?

JC: Coimpresores Bogota esta muy bien posicionada en
el sector. La Cooperativa es muy organizada, no ingresa
cualquier empresa. Ojala a futuro haya un incremento de
Asociados y se genere cada vez mas unién entre los mismos,
empresas asociadas legalmente constituidas, que promuevan
la sana competencia.

José E. Alvarez, sucesor de Serprint
Impresores

CB: para usted, ¢cudl es la
situacion del cooperativismo
hoy en el pais?

JA: Hay muchas etiquetas.
Por ejemplo, todavia se
concibe al cooperativismo
como el escenario propicio
para salir de la pobreza y
no se le ve como en otras
partes del mundo, esto
es, como una forma de
competir con las grandes
multinacionales. Falta todavia comunicarle mejor al pais en
qué consisten las cooperativas y los procesos asociativos.

CB: ¢qué dificultades encuentra en el camino?

JA: un gran obstaculo tiene que ver con la competencia basada
en laeconomiailegal. La Cdmara de Comercio de Bogota y las
entidades competentes podrfan evitar la competencia basada
en este tipo de economia. También los productos traidos de
la China; estan trayendo listos desde ese pais papeleria e
impresos y esto es un golpe duro. Es fuerte porque al cliente
a veces no prioriza la calidad sino el precio.

CB: y los sucesores de los Asociados de Coimpresores Bogot4,
¢como cree que ven el cooperativismo del mundo actual?

JA: creo que lo ven como muy importante. Si se analiza,
el cooperativismo tiene la posibilidad de crecimiento, de
generar préstamos y colaborar a los empresarios del sector
que estén asociados. Hace falta mayor comprension de su
dindmica, pues muchos sucesores saben que la Cooperativa
vende servicios y productos, pero no mas. Los sucesores
son el futuro de la Cooperativa y, en este sentido, es tarea
urgente incentivar su participacion. €
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ENTORNO SOLIDARIO

Las cooperativas constituyen
un modelo de innovacion
de la gestion social del desarrollo

Por: Carlos Ernesto Acero Sanchez, presidente ejecutivo
Confederacién de Cooperativas de Colombia, Confecoop

Por eso son una alternativa de autogestion para los jovenes.

Cada vez mas jovenes colombianos estan encontrando
en la forma cooperativa una oportunidad para adelantar
emprendimientos productivos que les permiten crear y
mantener sus propios puestos de trabajo, organizarse
empresarialmente para desarrollar una actividad econémica
y promover sus servicios de manera asociativa, con una
perspectiva de mediano y largo plazo.

Es interesante apreciar como, de manera espontdnea y
producto del interés de esos jovenes por resolver una
necesidad o aspiracién comdn, surgen propuestas de
cooperacion, solidaridad y ayuda mutua, como elementos
articuladores de sus propuestas de organizacién para el
trabajo, la produccién, la insercién laboral y el desarrollo
productivo.

Iniciativas que nacen en las mismas aulas de clase, producto del
entorno estudiantil y del proceso formativo y de aprendizaje,
que involucra, como todos lo sabemos, la creacion de grupos
o equipos de estudio, de trabajo académico, culturales
y deportivos, que son la semilla para la conformacién y
consolidacién de los futuros grupos cooperativos, a partir de
los cuales pueden basarse los emprendimientos colectivos.
Hasta hace unos afos, la tendencia era que los jovenes
buscaran, al terminar sus estudios de secundaria o
profesionales, cuando podian acceder a esa oportunidad,
un puesto de trabajo. Los que no lo lograban entraban en
el circuito de la informalidad o simplemente engrosaban
la categoria de desempleados, quedando rehenes de la
“economia del rebusque”, con los injustos efectos sobre
su calidad de vida, la generacién de oportunidades o el
acceso sostenible a ingresos, sin contar con otras inequidades
como el acceso precario a los servicios de educacion,
salud y proteccién social integral. En una economia como
la nuestra, esta historia ha sido una constante, sin que las
politicas pablicas o el crecimiento de los mercados puedan
corregir esas situaciones.
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Ahora los jévenes empiezan a encontrar un camino hacia
la autogestion, a través de diversas vias. Se habla de
nuevos mecanismos colaborativos de trabajo, de procesos
comunitarios, de autogestiéon econémica, de formas asociativas
y solidarias de la propiedad, entre muchos otros conceptos.
Cada uno de esos conceptos tiene sus propias caracteristicas
y diferencias. No obstante, siguen unos lineamientos bésicos
y afines: la solidaridad, la cooperacion, el trabajo productivo,
la generacion de ingresos, los mercados éticos, la economia
del bienestar o del bien comun.

Este proceso de cambio generacional, de nueva economia,
de una nueva era del desarrollo estd poniendo otra vez de
presente las ideas cooperativas y de la solidaridad. El ser
humano como el eje central de la economta: la economia al
servicio del ser humano, y no el ser humano como subalterno
o rehén de las decisiones econémicas.

En este ambito, la figura cooperativa vuelve a emerger como
una alternativa de innovacién en la gestion social, econémica,
cultural y ambiental de las personas. La cooperativa es
una estructura organizada para atender necesidades y
aspiraciones a través de la oferta de bienes y servicios
orientados a resolverlas, con un enfoque multidimensional
del desarrollo, haciendo sostenibles los procesos econémicos,
protegiendo el entorno, cuidando y preservando el ambiente
y la naturaleza, proponiendo un consumo racional en el
marco de iniciativas de comercio justo y ético, produccién
ambientalmente responsable y creacién de valor social.
Las cooperativas constituyen, sin duda, un modelo de
innovacion de la gestion social, al hacer posible la combinacion
entre el desarrollo econémico, la organizacién empresarial,
la gestion participativa y democratica, el bienestar colectivo
y el compromiso social y comunitario. Sumado a ello, este
tipo de organizaciones autogestionadas por jovenes pueden
marcar un nuevo horizonte en la construccién de una
sociedad més justa y préspera. €
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ENTORNO SOLIDARIO

Trabajar juntos

es triunfar

Por: Rafael Gonzalez, director nacional, Unidad Administrativa

Especial de Organizaciones Solidarias

El modelo solidario aporta grandemente al pais que merecemos.

Ya nos adentramos a 2018; el tiempo “vuela”, solemos decir.
Y asf es. El 2017 fue un afio de dindmicas complejas en el
entramado que constituye nuestro pais, que visto desde las
organizaciones de economia solidaria, especialmente las
cooperativas, marcé un periodo de reflexién, pero también
de accion.

De reflexion porque nos puso en la tarea de repensar el sector
solidario para ajustarlo a las necesidades de una Colombia
cambiante y diversa. Y de accién porque lo hicimos. Nos
ajustamos a las necesidades y ofrecimos todo nuestro bagaje
para aportarle a un nuevo paifs, porque sabemos que es de
esta manera como se logran los cambios. Por supuesto, no
fue una tarea nueva, es parte del ADN del modelo solidario
y se vive en cada una de las organizaciones: sabemos hacerlo
bien, solo que esta vez tuvimos un elemento diferenciador,
pudimos demostrar cada uno de nuestros aportes gracias al
protagonismo que nos ganamos y al reconocimiento recibido
desde muchos espacios.

Los valores y principios solidarios, sobre
todo los que centran su atencién en el
otro y en el privilegio de trabajar juntos
en metas comunes, son la ruta a seguir en
2018 para avanzar hacia el futuro.

Hoy basta una desprevenida mirada para evidenciar que a
lo largo de 2017 en cada rincén del pafs, en cada plan, en
cada proyecto, siempre hubo una organizacién solidaria
aportando, mostrando que hay mas oportunidades, mas y
mejores caminos para emprender —juntos, claro— las faenas
que nos permiten llevar el desarrollo a las regiones y dar a
las personas las herramientas que requieren para construir
un presente y un futuro conforme sus anhelos.

Foto Cortesia Unidad Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias

Una labor con resultados tan positivos nos permite mirar
hacia 2018 con optimismo y seguros de que asumiremos
los nuevos retos con todo el entusiasmo y el compromiso
que siempre nos asisten, poniendo en practica los valores y
principios solidarios, especialmente aquellos que centran su
atencion en el otroy en el privilegio que tiene poder trabajar
de la mano para alcanzar las metas comunes.

Henry Ford decfa que “ir juntos es comenzar, mantenerse
juntos es progresar, trabajar juntos es triunfar”, y precisamente
eso es lo que hacen las organizaciones solidarias, comenzando
por reconocer que no podemos hacerlo solos y que la unién
de las fuerzas genera la potencia que necesitamos para
contribuir en la construccién de la sociedad que queremos.

Lo anterior significa aunar esfuerzos, desde lo publico, lo
privado, la academia, los diferentes gremios y la ciudadania
en general, para dejar de lado la polarizacién y avanzar
juntos hacia el futuro que merece Colombia.

Las organizaciones solidarias han demostrado su fortaleza en
las crisis, su grandeza en los desastres, su sensibilidad y su
propensién hacia sus asociados como centro de su accionar,
esto marca, definitivamente, un camino que bien valdria
la pena que todos los sectores del pais siguieran como un
primer paso para reivindicar la humanidad, la confianza, la
honestidad y el respeto por el otro.€
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TENDENCIAS

Seminarios

y ferias

Por: Julidn Carrefo, coordinador Comité de Comunicaciones

Coimpresores Bogota

Conozca algunas de las ferias mas importantes para el ano 2018 en materia de
empaques, etiquetas, editorial y publicomercial.

ExpoPrint Latin America 2018

Entre el 20y el 24 de marzo de 2018, en la ciudad de Sao
Pablo, Brasil, se llevard a cabo ExpoPrint Latin America 2018,
uno de los eventos graficos mas destacados de la regién.
Esta feria se realiza cada cuatro afnos y se destaca por ser un
espacio para conocer las nuevas tendencias en tecnologia
grafica para preimpresion, impresion y finalizacion. Se trata
de una feria de referencia internacional, tanto por el nmero
de visitantes como por el volumen de negocios generados
durante los dias de realizacion.

312 Feria Internacional del Libro de Bogota

La Feria Internacional del Libro de Bogota tendra lugar los
dias que van del 17 de abril al 2 de mayo de 2018. Es el
evento de promocién de la lectura y la industria editorial
mas importante de Colombia y de América Latina, en el que
cada ano, los escritores, los libros y los lectores se convierten
en los protagonistas del escenario cultural del pafs.

Alimentec

Este evento, que se realizard del 5 al 8 de junio de 2018
en Corferias Bogota, reunira lo mds representativo de la
industria nacional e internacional en el sector de alimentos,
bebidas y servicios afines.

VI FIMA

La Feria Internacional del Medio Ambiente se llevard a
cabo del 20 al 23 de junio de 2018. Se trata de una feria
especializada para la promocién y comercializacién de
bienes y servicios ambientales y se realiza en Corferias
Bogotd, cada dos afos.
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Estilo Caribe: bienestar, belleza y tendencias

Se adelantard del 30 de junio al 2 de julio de 2018, en Puerta
de Oro Centro de Eventos del Caribe, en Barranquilla. Esta
feria integra el cuidado personal y el bienestar fisico de la
mujer con una experiencia tinica de compra, convirtiéndose
en la mejor opcién para el pablico y profesionales dedicados
a este sector, interesados en encontrar en un solo lugar los
productos, servicios y zonas experienciales que integran
belleza, cuidado personal, bienestar fisico y tendencias de
moda.

Expografica 2018

La feria internacional de la industria digital, grafica y
publicitaria del Ecuador, Expogriéfica, se realizard del 2 al 5
de agosto de 2018, en la ciudad de Guayaquil. El evento,
organizado por Editmedios S.A., se proyecta como un punto
de encuentro entre las mas importantes y prestigiosas marcas
de la industria grafica y publicitaria, donde se brindaran
productos y servicios para el aprovechamiento maximo de
las tecnologias més innovadoras del mercado.

Feria del Cuero, Calzado, Marroquineria,
Insumos y Tecnologia

Esta feria, que es promovida por el International Footwear
and Leather Show, IFLS, y la Exhibicién Internacional del
Cuero e Insumos, Maquinaria y Tecnologfa, EICI, tendra
lugar entre el 8 y 10 de agosto de 2018, en Corferias Bogota.
En este escenario, fabricantes, compradores, disefadores
y proveedores de insumos se daran cita con innovacion,
tendencias y moda para el sector. €



TENDENCIAS

Decisiones en el camino
de la innovacion

Por: Luis Carlos Contreras M., magister en creatividad e innovacién, doctorando en
comunicacién, profesor de la Facultad de Ciencias de la Comunicacién de Uniminuto

Una propuesta de la vision gerencial desde los enfoques humanista, estratégico y

financiero.

En nuestro quehacer laboral casi siempre guardamos la
esperanza de encontrar la férmula mégica que posicione
a nuestras organizaciones como innovadoras y creativas,
pero frecuentemente llegamos a la conclusiéon que dicha
“férmula” no aparecera sin una bisqueda muy consistente.

Para realizar una intervencion exitosa en algin programa de
innovacion y creatividad, es indispensable contar con una
coherencia integral que incorpore a casi todas las partes de
la organizacion. Por ello necesitamos disponer de una vision
global y esquematica que nos ayude a comprender que
este tipo de procesos no se deben desarrollar aisladamente,
por secciones O por arrancones. Si queremos que una
intervencion sea consistente, constante e integral, necesitamos
de la colaboracion de todos en la organizacién, porque lo
verdaderamente importante no solo es la innovacion en si
misma, sino especialmente la consolidacién de las acciones
innovadoras realizadas.

Teniendo presente lo sugerido y con la intencion de vislumbrar
algunos caminos, este articulo es una recapitulacién de las
propuestas presentadas en 2015 en la edicién 54 de esta
revista, desplegando pasos mds especificos en la vision
gerencial desde los enfoques humanista, estratégico y
financiero. Es importante anotar que al inclinarnos por
cualquiera de los tres enfoques resulta muy conveniente
iniciar la intervencion centrados en nosotros mismos y
nuestro equipo, pues la innovacién se fundamenta en la
ejecucion, y por ello es Gtil cerrar con la mencién del Curso
Taller Exploracién Creativa.

De los muchos conceptos que incorpora la innovacion, vale
recordar los siguientes que van delimitando el enfoque:

* Innova el que quiere, no el que puede.

* La innovacién, como la salud, se construye cuando se
esta bien, no cuando se esta en crisis.

* El trabajo en innovacion no es lineal ni sistemético.

* Lainnovacion carece de método, de légica y de seguridad.

* Cada proceso de innovacién es especifico para el respectivo
caso y no aplica para otras situaciones.

Al acercarnos a la innovacién més como un adjetivo que
como un sustantivo, podemos determinar al menos cuatro
aspectos y algunas pautas de accién para impulsar el proceso:

* Persona innovadora: apoyo y promocion a las personas
y sus ideas.

¢ Producto innovador: identificacion de las necesidades
para desarrollar productos.

* Proceso innovador: promocién e implementacion de
metodologias propias y ajenas.

* Ambiente innovador: abrir espacios y asignar recursos,
tiempos y respaldo a las nuevas ideas e iniciativas.

Estdn también los niveles vivenciales en el camino de la
innovacion, porque nos ayudan a comprender el esquema
global propuesto en la llustracion 1:

* Dentro de nosotros mismos: en el desarrollo de la creatividad
individual y la conformacién de equipos creativos (desarrollo
creativo trabajando talentos, comunicacién y relaciones).

* En lo que hacemos: la innovacion en la terna producto-
mercado-proceso (técnicas creativas y de innovacion, gestion
del talento y del conocimiento y vigilancia tecnolégica).

* En la formalizacién: primero interna y luego externa
(gestion de la innovacion y la normalizacién).
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Ilustracion 1. Principales dreas de una intervencién en programas de innovacién y creatividad.

Para entrar “en accién”, veamos el diagrama que nos Determinacign de prioridades
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Hustracion 3. Vision humanista.
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Ilustracion 5. Vision financiera.

Es importante anotar que adoptar una visién no significa
ignorar las dos restantes, porque una organizacién funciona
como un ecosistema que necesita de todos los componentes,
pero para facilitar las decisiones de accion se proponen las
prioridades expuestas.

Si buscamos la innovacién en nuestra organizacion, es
indispensable que esta sea vivida todos los miembros de

nuestro equipo y un camino muy efectivo es que cada
uno de nosotros sea auténtico, creativo e innovador, tanto
€onsigo mismo como en su casa, con su familia, y como
consecuencia légica esto se irradiard en el trabajo. Tampoco
debemos olvidar en cada momento que la consolidacién
de las ideas innovadoras es el resultado de la persistencia
y la constancia, y no solo de la bisqueda de la innovacién
por si misma.
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Por lo anterior, el desarrollo creativo personal es propuesto
como el camino de entrada para cualquier enfoque que se
seleccione, pues definitivamente el mayor capital de una
organizacion, junto al conocimiento, es el capital humano.
Amerita entonces recordar las palabras de Richard Branson
(el CEO de Virgin): “los clientes no son lo primero, los
empleados son lo primero. Si cuidas de ellos, ellos cuidaran
a tus clientes.”

La verdadera importancia de la innovacién estd en
la capacidad de mantener los pequefios avances que
se consiguen paso a paso, porque después del “gran
destello creativo”, solo la persistencia y la consolidacién
del conocimiento llevardn a las organizaciones a aguas
tranquilas y productivas.

Por lo anterior, esta propuesta se ha fundamentado en el
fortalecimiento del equipo de trabajo, considerando que
el desarrollo creativo no estd centrado Gnicamente en la
bisqueda de la creatividad, sino que también son muy
importantes la apropiacién y ejecucién de lo que existe y
funciona apropiadamente.

Para innovar es necesario
fortalecer el equipo de trabajo
porque el desarrollo creativo no
estd centrado solo en la bisqueda
de la creatividad, sino también
en la apropiacion y ejecucion
de lo que existe y funciona
apropiadamente
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Curso Taller Exploracion Creativa: en busca
de nuestro “mago creador”

Como en nuestras actividades laborales nos hemos centrado
excesivamente en los procesos, nos hemos olvidado de que
tal vez lo mas importante no es lo que se sabe, sino lo que
se hace con lo que se sabe. Ademds, a veces olvidamos
que todos tenemos aptitudes, aprendizajes y experiencias
diferentes, por lo que es de esperar que los buenos resultados
también sean distintos. Asi mismo, en la bisqueda de nuevas
aplicaciones altamente productivas es apenas légico que
operemos con lo que ya tenemos implementado. Y aqui
surge un gran interrogante: éestamos potenciando el talento
de nuestro equipo?

Por ello el objetivo inicial de este curso es promover la
basqueda del “mago creador” en cada persona, porque
todos podemos ser creativos, eficientes y productivos,
pero de maneras diferentes. La bisqueda de la excelencia
empieza por el descubrimiento propio.

Con la intencién de completar el esquema propuesto, el
Curso Taller Exploracién Creativa se ha estructurado en
tres aspectos:

* Desarrollo EN: se centra en conocimiento, comunicacion
y desarrollo con nosotros mismos.

* Desarrollo CON: propuesta para estructurar equipos de
alto desempeno.

* Basados EN: tres acuerdos “no negociables” que son los
pilares para el desarrollo creativo.

Para terminar, es fundamental resaltar que ir mas alla de las
habilidades promedio con nuestros equipos solo es posible
con aquellos directivos y lideres que estdn en la constante
bisqueda de su “magia” interior. €



I
\ | 4

TENDENCIAS

Desafios de la iniciativa
Cluster de Comunicacion Grafica en 2018

Por: Diego Fernando Ntiez Rodriguez, profesional senior, Cdmara de Comercio de Bogot,

Este ano se adelantaran doce acciones que impulsaran al sector en Bogota.

El Claster de Comunicaciéon Grafica de Bogota se ha
propuesto ser reconocido en Latinoamérica por su calidad
y cumplimiento en disefo y produccién de impresos,
empaques y etiquetas. Se diferenciard por incorporar en
su oferta de servicios soluciones que integren el papel con
las TIC, las nuevas plataformas digitales para la difusion de
contenidos y el disefio como factor de innovacién para el
ingreso a nuevos mercados.

En linea con esta apuesta, para 2018 se definié una baterfa
de proyectos que buscan cerrar las brechas competitivas
de este importante renglén de la economia de Bogotd. En
total son 12 acciones a ejecutar en el afio, las cuales buscan
beneficiar a las empresas relacionadas con el sector grafico
de Bogota. Estas actividades se han distribuido en los cuatro
pilares estratégicos: talento humano; normatividad y logistica;
innovacion y productividad; y mercadeo y promocién.

El plan de acciéon responde a las necesidades identificadas
por los actores de la Iniciativa Clister, en los espacios de
trabajo colaborativo que se adelantan periédicamente.

Foto Cortesia Camara de Comercio

Proyectos por pilar estratégico

Implementacién resultados del estudio para el cierre de brechas de talento humano:
busca apoyar a las empresas en temas como clima organizacional y desarrollo de talentos,

entre otros.

Talento humano

Portafolio especializado para la industria grafica: corresponde a talleres, asesoria y

capacitacién que brindara la Cadmara de Comercio de Bogota en temas especificos para

el sector*.

Talleres de formacion con 50 empresas del sector editorial: se encuentra en ejecucién.

Normatividad y

disefo y sector editorial.
logistica

Acompafamiento al desarrollo de la politica de las industrias culturales, enfocado en

Identificacién de proveedores y rutas criticas para la reduccion de costos logisticos*.
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Proyectos por pilar estratégico

Creacion del Centro de Materiales para la Innovacién: en fase de definicién del modelo
de negocio.

Uso de herramientas tecnolégicas ERP en el sector grafico: consiste en implementar en 20
empresas del Claster un software especializado de planificacion de recursos empresariales
» para la industria grafica*.
Innovacion y
productividad Innovacién en acabados y terminados: busca promover la rentabilidad a través de la
diferenciacién en los acabados y terminados de los productos*.

Proyecto de eficiencia energética para la industria grafica: destinado a apoyar a las
empresas para que identifiquen mecanismos para reducir los consumos de energia en
sus procesos productivos*.

Creacion del Observatorio de la Industria Gréfica: su objetivo es crear una herramienta
de seguimiento a los principales indicadores del sector.

Mercadeo y

Mapeo de segmentos estratégicos del sector: consta de un analisis de los segmentos en los
promocion que se puede especializar la industria y sobre los cuales el Clister enfocara sus acciones.

Impulso al disefo en la industria gréfica: pretende generar mecanismos que incentiven en
las empresas el aprovechamiento del disefio como factor de generacién de valor agregado.

* Para vincularse a este proyecto: esté atento a la pagina del Clister
(www.clustercomunicaciongrafica.com), donde se informard oportunamente a los interesados.

Acerca del Cluster

La iniciativa Cldster de Comunicacién Craéfica, liderada por
la Camara de Comercio de Bogota, es un espacio neutral
en el que empresarios, gremios, gobierno y entidades
de apoyo trabajan colaborativamente para identificar y
abordar los cuellos de botella para lograr el crecimiento
de las aglomeraciones econémicas. €

Si usted desea ser parte de esta estrategia
para mejorar la productividad de las
empresas del sector gréfico, escriba a los
correos gustavo.pulecio@cch.org.co o
diego.nunez@cch.org.co

Frepick.com

26

Registro CIPB / Marzo de 2018 / Nro. 58



I
\ | 4

TENDENCIAS

Innove en su empresa
mediante Design Sprint

Por: Oscar Javier Auza, consultor en proyectos de marketing y comunicacion estratégica, MBA con especializacién en direccion
de proyectos, docente y coordinador académico del Diplomado en Marketing Digital de la Universidad EAN

Escoja un proyecto y realicelo utilizando esta herramienta que Google ha puesto

a disposicion de los emprendedores.

Design Sprint es un método desarrollado por Google Ventures
que consiste en desarrollar una serie de actividades durante
cinco dias para la planificaciéon y el lanzamiento de nuevos
productos y servicios que busquen generar valor a los clientes
por medio de la innovacién tecnoldgica.

Los cinco Sprints le permitiran a su empresa alcanzar metas
y entregas claramente definidas, al tiempo que obtiene
aprendizajes rapidamente como una consecuencia de
aventurarse a desarrollar nuevas ideas y proyectos que le
diferencien de su competencia.

El proceso ayuda a generar innovacién, fomentar el
pensamiento centrado en el usuario, alinear a su equipo
bajo una visién compartida y lograr que el lanzamiento de
un producto sea mas rapido. Es ideal cuando se desea iniciar
proyectos de emprendimiento, ya que Google ha dispuesto
este método con ese principal objetivo.

¢De donde viene?

El Design Sprint de Google se cre6 en 2010. A lo largo
de los afos, junto con Google Ventures, se han estudiado
y probado mds de 300 métodos diferentes de estrategia
empresarial, pensamiento de disefio e investigacién de
usuarios, adelantados por instituciones como IDEO vy
Stanford. Se tomaron los mas efectivos y los desarrollaron,
organizandolos en un marco que admite el pensamiento
divergente —es decir, la lluvia de ideas creativa que da como
resultado multiples soluciones posibles— y el pensamiento
convergente, utilizando pasos l6gicos definidos para llegar
a una solucién. La metodologia ha evolucionado con el
tiempo y continda siendo refinada y probada.

La invitacion que hacemos a su empresa es pensar en un
nuevo proyecto a emprender utilizando las herramientas
digitales tales como un nuevo portal web, un nuevo canal
de comunicacién social, un cotizador digital, un periédico
digital para sus audiencias, una emisora dirigida al sector

grafico, entre otras tantas ideas que se podran desarrollar
con creatividad, tiempo y elementos tecnoldgicos. Recuerde
que en la actualidad casi todo lo que imaginamos se puede
realizar con la ayuda de Internet.

Ciclo Design Sprint

Es importante tener claro que este método consta de cinco
dias, en cuyo transcurso se trata de responder de un modo
u otro a todas aquellas situaciones criticas que un negocio
pueda tener. Cada dia implica una fase del ciclo Design Sprint.

Primer dia

Es el momento cuando se procede a poner sobre la mesa
todo lo que se sabe con respecto a la idea de negocio o
idea de proyecto que se pretende emprender, es decir, las
necesidades que encontramos insatisfechas por parte del
publico objetivo, los dolores que padece por falta de un
adecuado servicio, el producto o servicio que probablemente
deseamos ofrecer digitalmente, la identificacion de la posible
competencia que ofrece productos similares, ideas frente a la
estrategia de marketing, la forma como pensamos desarrollar
la produccién y la distribucién, las politicas de garantias y
servicio al cliente, entre otros.
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Este primer dia pretende llevar a cabo un proceso en el cual
se explica como plasmar o crear una historia simple para los
usuarios, asi como también conformar un equipo y observar
los alcances que el proyecto pueda tener.

Segundo dia

En este dia, todo el equipo deberd trabajar por separado
en la elaboracién de soluciones para la empresa. Se busca
que cada persona pueda trabajar en funcién de descubrir
los detalles necesarios para crear soluciones frente al nuevo
proyecto que se piensa emprender. Es el momento para
definir el reto del proyecto.

Ejemplo: el reto para este proyecto es que para el mes de julio
de 2018 se disene un portal web dirigido a una audiencia
que investiga mediante su dispositivo mévil (teléfono celular)
informacion sobre tendencias en disefio y produccion
publicitaria impresa y digital, con el fin de actualizarse en
la industria gréafica y generar contactos profesionales para
conseguir oportunidades de negocios.

Tercer dia

En este dia ya se debe tener definido el reto del proyecto
con el cual se desea desarrollar. Entonces se empieza a
definir los objetivos que se desean obtener en un primer
periodo, junto con sus respectivos indicadores de gestion. Se
recomienda definir maximo cinco objetivos y como minimo
un indicador de gestién para cada objetivo.

Ejemplo:

Objetivo 1: conquistar audiencia en el sitio web compuesto
por disefiadores gréficos y directores creativos de agencias
de publicidad.

Indicadores de gestion del objetivo:
* Obtener 500 visitas durante el primer mes al sitio web.
* Aumentar los seguidores a nuestros canales sociales en un 25%.

* Obtener 60% de visitas a la pagina web provenientes de
las redes sociales.

En el tercer dia las soluciones deben estar listas y seleccionadas
las que son necesarias. Es importante tener una estrategia para
poder tomar en cuenta el orden prioritario de las soluciones.
Como podemos observar, los indicadores de gestion deben
ser cuantitativos y permitir identificar si se cumplen al finalizar
un periodo especifico.
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Al cumplir la totalidad de los indicadores de gestién, se
estan cumpliendo los objetivos; al cumplir con los objetivos,
se estaria cumpliendo el reto definido en el segundo dfa.

Cuarto dia

Una vez que se han identificado los objetivos a obtener, se
hace la elaboracién del prototipo en un lapso no mayor a
ocho horas. Un prototipo no es el producto final, es una
muestra de cémo se veria y funcionaria.

El prototipo es el reflejo del “Producto Minimo Viable”,
conocido por su sigla PMV, mediante el cual se trata de
definir qué es lo minimo que deberia tener el producto
para poder salir al mercado.

No se trata de tener un producto terminado al 100%, sino
de ir desarrollandolo poco a poco mientras se va generando
un aprendizaje 4gil que permita agregar nuevos elementos
al producto para perfeccionarlo y sacar aquellos elementos
que no producen los resultados esperados.

El PMV se debe ver reflejado en el prototipo creado en las
ocho horas del cuarto dfa.

Quinto dia

El Gltimo paso es sacar el producto digital al mercado para
realizar un sondeo sobre la percepcién del mismo y conocer
el potencial que se podria conseguir cuando se haga un
lanzamiento formal.

Realizar pauta en canales sociales o en un buscador
como Google permitira identificar si las personas que
tienen contacto con el material publicitario se sienten
interesadas en el producto que se esta creando y de
esta manera confirmar si se va por buen camino o si es
necesario replantear algo.

El Design Sprint es una metodologia de reaccion de
proyectos considerada &gil. Su funcién principal sera tomar
decisiones que ayuden a identificar si las ideas digitales
para el negocio tendrdn una aceptacién adecuada en el
mercado.

Animense a ser creativos en sus empresas, generar ideas junto
a personas o equipos especializados en desarrollo digital.
Probablemente estén frente a una excelente oportunidad
que en unos afos permitira que sus negocios tengan un
grandioso crecimiento.€
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¢Gomo va el proyecto del Observatorio
de Tendencias del Sector Grafico?

Por: Lucia de los Angeles Rodero Trujillo, ingeniera quimica, especialista en gerencia de produccién grafica,
master en administracién de empresas y docente investigadora Uniminuto

A todo vapor marcha esta iniciativa de vigilancia tecnoldgica.

Siguiendo la linea del articulo de la dltima edicién de
Registro, sobre la puesta en marcha de este proyecto
liderado por el Programa de Tecnologia en Comunicacion
Grafica de la Facultad de Ciencias de la Comunicacién de
la Universidad Minuto de Dios sede Bogotd, en alianza
con el Claster de la Comunicacién Gréfica de Bogotd y
Cenigraf, el cual arrancé desde febrero de 2017 con un
equipo de trabajo de cinco personas (tres de Uniminuto,
una de Cenigraf y una del Cldster), en este tiempo se
han logrado tres avances significativos: la formulacion del
proyecto para consecucion de recursos, la conformacién
del repositorio y las pruebas piloto de la plataforma.

La formulacién tiene dos sentidos. Primero, justificar la
creacion del Observatorio y sustentarlo mediante un estado
del arte y un cronograma de trabajo; y segundo, poder
acceder a recursos del Sistema Nacional de investigaciones
de Uniminuto y a los de la Camara de Comercio de
Bogota para desarrollar el proyecto, sobre todo en lo que
atafie a trabajo de campo en los diferentes encuentros de
desarrollo tecnolégico a nivel nacional e internacional, y
a fin de contar con asesores para las redes de servicios y
puesta en marcha de la plataforma.

El Observatorio sera una herramienta
importante para el sector grafico
colombiano, pues en un solo lugar reunira
toda la informacion de tendencias de la
industria.

Con respecto a la conformacién del repositorio, durante
los Gltimos cinco meses esto se ha logrado con el trabajo
en conjunto del Semillero de Investigaciéon Tendencias
Gréficas de Uniminuto, constituido desde septiembre del
ano pasado, y recientemente con una pasante de ingenierfa
industrial de la Cdmara de Comercio. El repositorio consiste
en la recopilacién de estudios existentes desde 2012 y
hasta el momento ha compilado estudios a nivel nacional

realizados por el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo,
por Cenigraf, proyectos universitarios y de agremiaciones
latinoamericanas.

En la elaboracion de la plataforma digital se han tomado
como referentes algunos observatorios virtuales existentes,
asi como los servicios openfree para creacion de paginas
web y que son herramientas relativamente sencillas, pero
en este momento se esta probando lo que se consulta en
una plataforma. De igual manera, se ha venido realizando
observacién a participantes en ferias como FilBo, Andigréfica
y Andinapack, que alimentaran en la plataforma el contenido
de desarrollos tecnolégicos.

Por ultimo, se continGan desarrollando las actividades
dentro del cronograma. Para este afio se centraran los
esfuerzos en la conformacién de los productos y servicios
que ofrecerd la plataforma y su plan de sostenimiento
y alianzas con agremiaciones, redes de conocimiento,
proveedores y academia.€
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Proyecto Centro de
Materiales para la Innovacion

Se esta gestando en la UJTL y estara ubicado en Bogota-Region, desde donde
podra irradiar conocimiento e informacion para todo el pais.

Las universidades son espacios para la generacién de
conocimiento e investigacion (tiles a la sociedad. También
son fundamentales para que empresarios de los distintos
sectores productivos dinamicen las economias de los paises.
Y este parece haber sido el caso de la Universidad Jorge
Tadeo Lozano, que viene propulsando el proyecto Centro
de Materiales para la Innovacion.

El proyecto se propone ser un espacio integrador para
evaluar, de manera dindmica y relacional, el uso de
sustratos, materiales y componentes, de manera que se
puedan fortalecer los procesos de toma de decisiones de
las empresas del mundo de la comunicacion gréfica, los
sectores afines a la economia naranja y el macrosector de
la moda (joyeria, bisuteria, textiles, confecciones de cuero,
calzado y marroquineria).

Esta iniciativa se dirige a empresas de
comunicacion gréfica, sectores afines a la
economia naranja y macrosector moda
(joyeria, bisuteria, textiles, confecciones de
cuero, calzado y marroquineria).

Es en este sentido la Universidad Jorge Tadeo Lozano ha
participado activamente en las iniciativas de clister de las
diferentes ramas de la comunicacién y la moda, aportando
desde la formacion y la academia a los actores relacionados
con dichos sectores productivos.

Con este Centro se busca, a largo plazo, llegar hacia las
cadenas que necesiten informacién sobre materiales relativos
al sector de la construccién y el disefio de producto. En
consecuencia, se trata de un proyecto que requiere un
trabajo mancomunado entre los gobiernos local y nacional,
la universidad, el sector empresarial privado y las entidades
con capacidad para generar proyectos.
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El proyecto, que se encuentra en la etapa de validacion
del modelo piloto y de implementacién, serd un paso
relevante para la investigacion sobre materiales, sustratos
y componentes, ademas de constituirse en un aporte
valioso para que las empresas que quieran innovar en sus
portafolios de productos, puedan hacerlo.

T

Freepick.com

El Centro de Materiales para la Innovacion se desarrollard en
Bogotéa-Region y puede ser un modelo para la recopilacion,
divulgacion y gestion de la informacién de sustratos,
materiales y componentes desde el disefio, la investigacion,
la innovacion, la productividad y la sostenibilidad. €
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Este lado arriba,
un libro que vale la pena leer

Por: Diana Boada Vargas, disenadora grafica con énfasis en publicidad, especialista en gerencia de mercadeo,
jefe del Programa de Diseno Grafico Corporacién Universitaria Unitec

Resena de una obra que recorre los hechos culturales y semiéticos suscitados

por los empaques.

La globalizacion y la creciente facilidad de interlocucion
entre los que antes eran considerados “mundos inconexos”,
han derivado en una serie de procesos y desarrollos que
afectan a las personas desde el contexto mas humano,
pero también desde los contextos materiales, industriales
y comunicativos.

El libro Este lado arriba: la cultura objetual del empaque,
escrito por Marcelo Meléndez Penaranda, evidencia cémo
el empaque ya no es un hecho Gnicamente industrial sino
que traspaso los limites hasta convertirse en un hecho
cultural y semiético, poniendo al lector en el papel de juez,
testigo y actor dentro del proceso comunicacional que el
desarrollo de un empaque supone. El maestro Meléndez,
encontrando bajo el pretexto de la comida y su contencién
la excusa perfecta para dilucidar y determinar la importancia
del empaque, hace un viaje por los avatares que desde el
disefo y la industria grafica se deben recorrer para llegar
a lo mas obvio y primario de la comercializacién de un
producto: su distribucion y puesta en escena dentro de
un espacio de consumo.

Los valores visuales que se manifiestan dentro de la
categorizacion del disefio de un objeto (en el caso especifico
que nos atafe, el empaque) constituyen todo un hecho
de interpretacion vy significacion visual que, desde finales
del siglo XIX y gracias al caracter iterativo derivado de los
avances industriales, se viene gestando en la blsqueda
de un producto-objeto-empaque ideal. Y es esta misma
iteracion como manifiesto industrial y repetitivo lo que
ha generado la falta de identidad e individualizacién de
los productos mismos que inicialmente tenfan como tarea
diferenciarse. Tal como lo planteé Goody en 1995, la
globalizacion ha hecho que el producto en lugar de alcanzar
ese estatus de “diferencia” se constituya en un atropello
no solo contra la identidad cultural, sino también contra
la tarea fundamental de cualquier elemento marcario que
es la facilitacién y el impulso en la toma de decisiones por
parte de un consumidor o usuario.

LA CULEURA o BIETUAL
DEL EMPAQUE

Foto Cortesia Unitec

Esta problemdtica se pone en manifiesto gracias a
los fenémenos interculturales y especificamente de
“transculturacion”, donde los valores y significados emitidos
por centros potencia industriales y comerciales del primer
mundo imponen el sentir y manifiesto comunicativo del
resto de la globalidad, por lo que asi determinan cudles
son los componentes globalmente aceptados para generar
la comunicacién visual entre el usuario y el producto.
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Dicho esto, Este lado arriba se convierte en una herramienta
que facilita la interpretacion y la construccién de una postura
critica por parte de la industria, que permite comprender
la validez y el valor cultural que suponen el desarrollo del
objeto-empaque y su significancia en la recreacién de la
identidad desde la industria grafica y de diseno.

El empaque que antes era entendido como el eje focal
de la comercializacién del producto, se transmuta y se
convierte solo en una pequena porcion de la totalidad del
proceso. Hoy, parafraseando a Vidal (1996), el empaque
vuelve a su descripcién y funcién primaria de proteger,
contener y transportar un producto en cualquiera de sus
fases (produccién, distribucién o consumo) y da cabida a
un concepto mas complejo por su humanidad misma: el
packaging, donde se construyen una serie de relaciones de
uso y funcién, pero sobretodo, afecto, las cuales determinan
toda una experiencia de usuario de cara al consumo.

Desde el packaging se construyen una
serie de relaciones de uso y funcién, pero
sobretodo, de afecto, las cuales determinan
toda una experiencia del usuario con el
empaque.

Es en este punto donde la interaccion de distintas disciplinas
se hace no solo evidente sino necesaria; no hay un hecho
comunicativo que se limite exclusivamente a lo visual, o
un hecho social que no trastoque la realidad de consumo,
uso o significacion. ¢Es entonces el packaging la panacea de
las relaciones comerciales modernas? Si la pregunta debe
ser resuelta por mf, sf lo es, pues esta estrategia conceptual
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y visual relaciona al consumidor/usuario con el producto
de una manera inmediata, premeditada (por parte de la
industria) e inconsciente por parte del usuario.

Desde el packaging es el usuario/consumidor quien genera
una construccion tan propia pero a la vez tan colectiva de
los productos, que mentalmente le va asignando valores
culturales y afectos personales por los que es capaz de
relacionarlo; asi, los recursos fundamentales del disefo
pasan de ser una mera herramienta artistica para convertirse
en constructores de significancias que establecen, segin
palabras del maestro Meléndez, “el didlogo perceptual
con el sujeto”. El color, por ejemplo, es uno de ellos; la
conciencia colectiva, el preconcepto y el instinto mismo
nos conducen a relacionar efectivamente un producto con
un significado simbdlico: “probablemente no consumimos
alimentos empaquetados en envoltorios azules porque
nuestra relacién de preconcepto nos indica que no son
naturales”; alejamos a nuestros ninos de los empaques
amarillos con negro porque nos dan una falsa o no, sensacién
de peligrosidad. El color es uno de los tantos elementos de
relacion que describe Meléndez para con el usuario; un
elemento de identidad primario aunque no tnico, un punto
de atencién y condicionalidad del producto mismo que en
este preciso instante pierde su valor como producto, para
validar la funcién del empaque como concepto y signo.

Asi entonces, esta resefa se convierte en una invitacion
amplia y sincera para la lectura gozosa de un documento
que gracias a su cardcter investigativo-documental abre
la mente y la vision de quienes tenemos la fortuna de
movernos en la industria grafica; una invitacion a descubrir
el potencial del empaque como un fuerte elemento de
construccién perceptual e industrial del producto; una
invitacién para reflexionar y repensar el empaque; una
invitacion para trabajar.€
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El oficio
del comunicador grafico

Reflexiones desde la academia.

La globalizacién y la creciente facilidad de interlocucion
e Este libro, en el que se compilan textos alrededor de
algunas de las actividades que la comunicacién gréfica
permite realizar dentro de su campo disciplinar, es el fruto
de una idea: recoger las reflexiones y propuestas que la
comunidad académica del Programa de Tecnologia en
Comunicacion grafica de la Corporacién Universitaria
Minuto de Dios, Uniminuto, ha ido adoptando a través
del tiempo.

La necesidad de conocer la vision de distintos profesionales
se enlaza con la certeza de que el campo de la comunicacién
grafica y el grupo humano compuesto por estudiantes,
futuros comunicadores, requieren elementos que sustenten
sus acciones, sus pensamientos y sus practicas. Esta obra
es, entonces, una forma de socializar y hacer perdurar
los avances logrados en los procesos de construccién y
reflexion en torno al oficio del comunicador grafico.

La compilacién se llevé a cabo por Oscar Andrés Rincén
Villamil y contiene las reflexiones de los investigadores
Lucfa de los Angeles Rodero, Carmen Lucfa Bohérquez .
Bello, Hernan Hell Huertas Olaya, Diego Felipe Guayara LJ:-
Morad, Luis Fernando Rozo, Diana Marcela Murcia Molina,
Ricardo Suarez Alba y Luis Alejandro Lugo Mesa, todos gt \
expertos en el dmbito de la comunicacién grafica. -

[ s Amiclri Rinoon Vil

El oficio del comunicador grdfico marca un derrotero
importante para dilucidar las perspectivas teéricas de la
academia y su relacién con la practica profesional en el
sector de la comunicacién gréfica en general.
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IMPRESORES COMPROMETIDOS CON EL AMBIENTE

La basura, un monstruo
agresivo que podemos minimizar

Por: Harold Negret, representante de servicio al cliente de Logistica Ambiental Integral Ltda.

Los Asociados a Coimpresores Bogota cuentan con un aliado para este propésito.

La basura se reproduce en Bogotd a razén de 6.500 toneladas
diarias; 2.372.500 toneladas de residuos que cada afio
van a enterrarse en Dofa Juana, al sur de la ciudad. Es un
monstruo salido de control que puede destruir todo a su
paso porque el relleno sanitario de la ciudad estd a reventar,
al igual que casi todos los que hay en Colombia.

Ahora bien, la solucién evidente para manejarlo es el
aprovechamiento y reciclaje de residuos, asunto que se
puede apreciar desde dos puntos de vista: el de la sociedad,
que genera la basura, y el del Estado, que busca controlar
su gestion con el nuevo esquema de basuras para la capital.
Desde la posicién de la sociedad, en la mayor parte de
los hogares solemos tirar, en una misma bolsa, el papel,
los empaques, el cartén, la madera y el plastico, junto con
los restos de comida, las baterfas agotadas y el polvo del
barrido, entre muchos otros residuos, para que los recoja
el servicio de recoleccién de basura y los lleve a enterrar
al relleno sanitario.

Pero, ¢dénde esta el aprovechamiento y el reciclaje? Porque
es un hecho que de las 6.500 toneladas diarias de basuras
que producimos en Bogota, cerca de 4.500 son recuperables.
Como lo ordena la ley, el aprovechamiento vy el reciclaje
es hecho por los recicladores de oficio, pero ellos estdn
recogiendo solamente el 20% de ese total, lo cual sucede
por razones de capacidad, organizacién e informalidad, y
porque para recuperar lo aprovechable, deben escarbar
con sus manos, literalmente, entre canecas y bolsas con
toda clase de residuos orgdnicos, peligrosos y contundentes.

El aporte que podemos hacer todos para mejorar estos
indices de recoleccién es la separacién en la fuente. En los
hogares, poner en bolsa blanca los residuos aprovechables
como el plastico, el cartén, el papel y los empaques
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metalicos, entre otros; y los organicos y no aprovechables
como los restos de comida, el papel higiénico y el icopor,
en una bolsa negra aparte. Esto facilita la recoleccion a
los recicladores, que pueden aprovechar mas cantidad de
residuos, y disminuye aquello que va al relleno sanitario,
para beneficio de todos.

Desde el punto de vista del Estado, hay toda una serie de
normas que definen la manera como hay que organizar
la recoleccion de basuras y de residuos aprovechables
para la sostenibilidad ambiental, cuyo esquema acaba
de ajustarse con la Gltima licitacion de operadores, los
cuales iniciaron su trabajo el 12 de febrero de 2018. En
el nuevo esquema se ha establecido que los operadores
deben recoger la basura en condiciones y periodicidad
definidas para depositarla en el relleno sanitario Dona
Juana. Ademas, que los residuos aprovechables deben ser
recogidos, de las residencias y del espacio publico, por las
asociaciones de recicladores organizadas. Y para el caso de
la industria, los aprovechables deben tener una certificacion
de su destinacion final, es decir, que las empresas deben
contar con una acreditacion por escrito en la que conste
a dénde van a terminar sus residuos.

Aunque debemos reconocer que la industria y el comercio
son mas selectivos a la hora de tirar sus desechos, todavia hay
quienes se deshacen de ellos informalmente, entregdndolos
sin mayores controles a personas que no les dan el tratamiento
previsto ni ofrecen la certificacion exigida por la ley sobre
su destinacion final.

El nuevo esquema exige la reduccién de las basuras a
su minima expresion y recuperar residuos reciclables y
aprovechables en la mayor proporcién posible, de manera
que podamos minimizar ese monstruo amenazador en un
futuro cercano.

De esta manera, los residuos aprovechables se disponen
mediante empresas dedicadas a este negocio, que los
adquieren, los transportan, los clasifican, los empacan y los
comercializan con las industrias del papel, la siderurgia, el
plastico y la madera, entre otros sectores.

Logistica Ambiental Integral es una de esas empresas.
Estd dedicada a la gestion de residuos aprovechables vy al
mercadeo de fibras de papel desde hace mas de diez anos,
y posee amplia experiencia y calidad en el servicio. Con
esta compafifa, Coimpresores Bogota ha establecido una
alianza estratégica para aprovechar de manera sistematica 'y

tecnoldgica los residuos de papel, carton y plegadiza, entre
otros materiales.

Esta alianza ofrece una mejor perspectiva para los Asociados
a la hora de la destinacion final de sus residuos, en las
condiciones exigidas por el nuevo esquema de basuras
y aprovechables, pues Logistica Ambiental Integral tiene
garantizados todos los procesos: desde la recoleccion hasta la
certificacion de destinacion final en los molinos de industrias
reconocidas y de gran impacto.

Logistica Ambiental Integral cuenta con bodegas cubiertas, patio
de maniobras, vehiculos propios y basculas certificadas que
garantizan, a los Asociados de Coimpresores Bogotd, un servicio
de primera calidad en la destinacion de residuos aprovechables
en el marco de la ley y los requisitos respectivos. €

Desarrollo, bienestar y calidad de vida
son las consecuencias de un buen manejo
de los desechos. El compromiso de
hogares e industrias hara que esto sea
una realidad.
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papel 100% reciclado

Por: Luz Jacqueline Romero, Espacol S.A.S. — Antalis Colombia

Un compromiso total con el ambiente.

Cyclus Offset es un papel no estucado, cien por ciento
reciclado, de blancura auténtica y Unica que acentda el
mensaje creativo: la textura y la sensacion visual resaltan
la imagen. Puede reproducir de forma satisfactoria tanto
un trabajo en blanco y negro como una impresion en
cuatricromia; su excelente opacidad permite la reproduccion
perfecta de imagenes, incluso para gramajes muy bajos.
La eleccion del papel Cyclus Offset refleja consideracion
con el ambiente:

* 100% fibras recicladas
* Blancura natural sin blanqueadores 6pticos

* Reciclaje de los residuos de produccién

* En comparacién con la fabricacién de papel fibra virgen,
reduce el consumo energético, utiliza menos agua, reutiliza los
residuos del papel y las emisiones de CO2 son sustancialmente
menores.

Fabricado respetando las certificaciones ambientales més
exigentes

Etiqueta Ecologica Europea: ayuda a los
consumidores a identificar los productos y
o servicios que tienen un impacto ambiental
lat reducido durante todo su ciclo de vida,
desde la extraccion de materias primas
hasta su eliminacién, pasando por su
produccién y uso.

Blue Angel: esta etiqueta ecoldgica
aprobada por el Ministerio de Ambiente
aleman esta disenada en respuesta a
las cuestiones tanto de proteccion
del ambiente como del consumidor.
Exige el uso de fibras recicladas 100%
posconsumo y prohibe el uso de agentes
blanqueadores 6pticos.

& &
DTS
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FSC®: es la marca de Forest Stewardship
Council, organizacién internacional sin
animo de lucro que fomenta la préctica
de la gestion forestal responsable en
todo el mundo, mediante un sistema de
certificacion forestal independiente y de
etiquetado de producto. La certificacion FSC® Recycled
garantiza que los productos de origen proceden de materiales
100% reciclados posconsumo al menos en 85%, es decir,
que se producen a partir de papel utilizado, que ha sido
recogido, clasificado y reciclado a través de un proceso
industrial.

FSC

RECICLADO
FSC* C021878

ISO 50001: ayuda a organizaciones de
todos los sectores a utilizar la energia

afag de manera mas eficiente, mediante el
1SO 50001 . .,
ENERGY desarrollo de un sistema de gestion de
la energia (SGEn).
HEAVY .
METAL Ausencia de metales pesados.
ABSENCE

Apto paraarchivo (DIN 6738): garantiza
la longevidad del papel reciclado para
el archivo.

Totalmente compatible con todas las
prensas digitales: papeles certificados
para la impresién en prensas HP Indigo

Certified for
HP Indigo



=

Beneficios para imprentas, agencias y
clientes finales

* Comunicacién “verde” buena para la marca ya que
demuestra compromiso con el ambiente

* Blancura y nitidez

* Innovacion y diferenciacién

* Imprimabilidad y calidad

* Unico con calculadora ambiental

¢ En la comunicacién: forma visual de defender los valores
de marca

* Un importante ahorro para el ambiente

* Seguir una tendencia natural del mercado
* Optar a convertirse en empresas éticas

* RSC: Responsabilidad Social Corporativa
* Un mercado con ganas de cambio

* Presentacién en bobinas y 70x100 en gramajes de 70,
90, 115, 150, 170, 250 y 350 gramos

Cyclus Offset se adapta a la calidad
visual de los impresos y estd
especialmente indicado para papeleria
corporativa, informes anuales, folletos,
edicién, publicidad y empaques.

¢Por qué cuesta mas?

1. Demanda débil: 90% del papel grafico es no reciclado.

2. Precio de materias primas: el proceso de recogida y
seleccion del papel usado es mas complejo y costoso; se
utiliza papel usado de gran calidad, como es el de oficina.

3. Tratamiento de residuos.

4. Costos estructurales: la fabricacion de papel reciclado
innovador y de alta calidad requiere una optimizacién
fundamental de las herramientas industriales que da lugar
a una menor productividad.€

Proceso de reciclado

Recogida del papel usado

Mezciado y limpieza
mecanica Flotacidn

Fibras recicladas

fabrica de papel
Le Bourray

Dec-hidratacicn Blamqueo
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Coimpresores
Bogota

iMantengamos el contacto!

Le invitamos a seguirnos por nuestros

NUEVOS canales digitales
CoimpresoresBog coimpresoreshog coimpresores-bogota

iSeguimos avanzando!




Coimpresores Bogota

Por: Julian Carrefio Neira, coordinador Comité de Comunicaciones Coimpresores Bogotd

Nuestros Asociados se reunieron para celebrar los buenos resultados de 2017.

Con éxito se llevé a cabo, el 24 de noviembre de 2017,
la celebracién de fin del afio 2017 de la Cooperativa de
Impresores de Bogotd, en la Hacienda Torcoroma, ubicada
en Subachoque. La fiesta cont6 con actividades tematicas
alusivas a las ferias de pueblo, espectaculos musicales,
estaciones de servicio, entre otros. Fue un dia asoleado,
lleno de juegos, musica, baile y rifas, que permiti6 a
Asociados, sucesores y personal administrativo, disfrutar de
un momento Unico para afianzar los lazos de solidaridad
y colaboraciéon mutua.

Los invitados fueron recibidos, de manera especial, en
medio de un entorno campestre, que fue propicio para
una bienvenida con artistas de circo, una papayera y
juegos tradicionales colombianos, como el toro mecanico,
la rana y el minitejo, al estilo de feria de pueblo. Ademas,
Coimpresores Bogotd, en una apuesta que incluye a las
nuevas tendencias creativas del mundo digital, en la
bienvenida, ofrecié una foto tomada con técnicas basadas
en el mapping facial, trascendiendo el retrato convencional
y plasmando retratos multiformes y coloridos.

La apertura protocolaria fue hecha por James Rubio Soto,
presidente de Coimpresores Bogota; Jorge Parra, presidente
honorifico de la Cooperativa; y Jests Alfredo Sanchez,
gerente. En el conjunto de las intervenciones se destac
el espiritu altruista que caracteriza a la Cooperativa, los
buenos frutos obtenidos durante el 2017, asi como los
esfuerzos de todos los Asociados, sucesores y personal
administrativo para el logro de los resultados del afio.

No era para menos. Coimpresores Bogota cerré el aio
pasado con un desempeno destacable en los indicadores
de ventas y comercializacion. Se logré, por ejemplo, la
venta de 44.334 millones de pesos, que incluyeron a las
unidades de negocio CtP y dotaciones de la Cooperativa
y conforman un resultado sobresaliente, ante todo si se
analiza que el sector de la comunicacion gréfica en el pais
tuvo un descenso de 5%.

Enrique Medina junto a su esposa Erika Molano.

= | - ]
De izquierda a derecha: Jenny Caviedes, Luz Estella Gomez, Fabidn
Caviedes, Laura Panche y Diana Caviedes.

39

Registro CIPB / Marzo de 2018 / Nro. 58



Por otra parte, el 2017 finalizé para la Cooperativa con un
importante componente de inversion social, que resalté por
el énfasis en capitalizacion, las actividades de fidelizacion,
la implementacién de proyectos, el desarrollo empresarial,
las actividades de bienestar, la proteccion comercial a los
empresarios asociados y las capacitaciones realizadas en
funcién de la Cooperativa y sus integrantes.

Entre los artistas invitados al evento, se conté con la actuacion
especial del Yo me llamo Rafael Orozco, asi como con
la participacién de la Orquesta Tropical Santamaria y
musica DJ, que motivaron un momento de baile y disfrute.
Igualmente, se realizaron rifas y premios de televisores,
camaras, parlantes y drones, dirigidos a Asociados, sucesores
y personal administrativo.

La fiesta permitié que Asociados y familiares pudieran
compartir un momento agradable. Asi lo comento Jests
Sanchez, gerente de Coimpresores Bogota: “la organizacién
fue muy buenay el hecho de pasar de un escenario cerrado
a uno campestre fue vital, facilité la integracion de los
asistentes. Ademas, con la parte audiovisual en el cierre
del evento, se logré un mayor acercamiento con los mas
jovenes, generacionalmente adeptos a las tecnologfas de la
informacién y las comunicaciones, TIC. El resultado de la
fiesta en general fue muy positivo”.

Por su parte, José Caviedes, Asociado de Coimpresores
Bogota y lider del Comité de Educacién, destac6 como
positiva la celebracién y sostuvo que el evento “cumplié
con el objetivo de generar integracion entre los Asociados.
Era algo que se queria desde hace un tiempoy se consigui6;
la fiesta tuvo una muy buena acogida”.

Asi mismo, Gladys Bernal, Asociada de la Cooperativa, sefal6:
“estos espacios de integracién permiten una importante
interaccion entre los Asociados y conocer las inquietudes
en relacién con el mercado vy la situacién de las empresas
en general. En esta oportunidad la celebracion salié muy
bien. El lugar estuvo bonito y la comida, muy buena”.

40

Registro CIPB / Marzo de 2018 / Nro. 58

SR | o
De izquierda a derecha: Cristina Torres, Jaime Andrés Escobar y Jaime
Escobar.

Por Gltimo, la celebracién se clausuré con un video mapping
estructural, realizado por la Productora BullDink, un semillero
de estudiantes del SENA, en el que se narré la trayectoria e
hitos histéricos de Coimpresores Bogotd. La proyeccion del
video mapping estructural fue una apuesta encaminada a
incluir nuevos lenguajes y narraciones multimediales, por
medio de un formato innovador y creativo que cautiv a
los asistentes y recordo la historia de la Cooperativa en sus
mds de 42 afios de existencia. €

De izquierda a derecha: Elizabeth Estupindn de Ortiz, Luis Arcadio
Ortiz Virguez y Alberto Gutiérrez.

De izquierda a derecha: Elsa Maria Gutiérrez, Marfa L. Ospina, Cristina
de Medina, Marina Gaitdn de M. y Yaneth Bernal.



y

capacitaciones

La cita deportiva, que fue organizada por Coimpresores
Bogotd, se desarroll6 entre el 8 de julio y el 9 de septiembre
de 2017 y conté con el protagonismo de Sideplast, empresa
que se alzé con el trofeo.

Este certamen es parte de las tradicionales actividades de
bienestar e integracién, que propulsa la Cooperativa con
el propésito de fortalecer el sentido de pertenencia de sus
Asociados.€

Con el propésito de brindar herramientas de marketing
digital para la proyeccién estratégica y comercial de las
empresas de Asociados y de la Cooperativa misma, desde
el 19 de octubre de 2017 se adelant6 una consultoria que
incluyé acompanamiento.

Esta consultorfa fue facilitada por la Universidad EAN, en cabeza
del profesor Oscar Auza, consultor experto en la materia, y trat6
sobre temas referentes a plataformas digitales, social media,
estrategias de posicionamiento SEO, entre otros.€

Para conmemorar esta fecha especial, se realizé la entrega
de 110 detalles dirigidos a esposas y madres de Asociados
y jefes de dreas de Coimpresores Bogotd. La inversién
realizada por la Cooperativa para adelantar esta iniciativa
fue de $5.717.800.€

El 4 de octubre de 2017, en las instalaciones de Coimpresores
Bogotd, se llevé a cabo esta capacitacién que conté con
la asistencia de sucesores, Asociados y funcionarios de la
Cooperativa.€

Consultoria en marketing digital
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Los participantes fueron capacitados en materia de deberes,
derechos y principales estatutos que rigen a las cooperativas
en la actualidad. Hay que anotar que en el Seminario
se dilucidaron el significado y los alcances de la filosofia
cooperativista. €

El 2 de diciembre del ano pasado en el restaurante Villa
Lorena, municipio de Cajica, hubo un espacio de integracion
dirigido a los sucesores de Asociados, a fin de motivar su
sentido de pertenencia con la Cooperativa.

Después de compartir un desayuno en horas de la manana, los
22 sucesores asistentes tuvieron la oportunidad de escuchar la
conferencia Haz que suceda un pequeno gran cambio, a cargo
de Javier Aguilar Dulce, empresario y coach internacional
certificado, quien ha aplicado la metodologia de esfuerzo
sostenido y poder causativo para enfrentar exitosamente las
dificultades de la vida. Ademas, los asistentes disfrutaron de
diversas actividades ltdicas, tales como tiro al blanco, muro
de escalar inflamable y bumper balls. €

Con el fin de realizar una actividad de integracién para
los Asociados y sus familias, el pasado 11 de diciembre,
se realizé un curso de cocina navidena en la Escuela de
Gastronomia Mariano Moreno.

Los 18 asistentes al curso tuvieron la oportunidad de conocer
un plato de cocina navidefia, que consistio en la elaboracion
de un pollo relleno acompaiado de puré de papa, limonada
de yerbabuena y volcan de chocolate. €

BIENVENIDOS .

Curso de cocina navidena 2017

En nombre del Consejo de Administracién y la Gerencia de Coimpresores Bogota, queremos
extender un agradecimiento especial a los comités de Comunicaciones, Educacién, Solidaridad,
Apelaciones, Financiero, Cupos de Crédito, Cartera, SIC, CtP y Compras e Importaciones. Asi
mismo, agradecemos las labores emprendidas por parte de los departamentos y dreas
administrativas de nuestra Cooperativa.

iGracias a todos ustedes Coimpresores Bogoté viene creciendo y
fortaleciéndose dia tras dia!
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Un tribute a la tradicion.

Un simbole atemporal de elegancia
natural, inspirade en las texturas
creadas por la mano de darfesanos.
Para amantes de un mensaje sensorial
y contempordneao.

Atemporal, elegante, cultural.

La linea Rives posee papeles con un
alle porcentaje de algodén que le
confiere un fogue mas suave ¥y una
apariencia scfisticada. Tienen wna
excelente performance con todas las
técnicas de impresion
convencionales.

Curious Collection.

arjowiggins

Curious Metdallics

Un infernso mognetismo. La gama
ofrece una amplia varedad de
colores acluales con  infensos y
reflejos

deslumbrantes rmeldicos.

Curious Cosmic

Curious Cosmic ofrece colores
intensos, superficie miate ¥
alerciopelada v un difuse efecio
metdlico en una goma de papeles de
una sola cara.

PAPELES FINOS, GAMA PREMIUM

Curious Skin

Con su faclo sensual v efecto visual
mate, Curious Skin ofrece placer en las
puntas de los dedos asi como en los
ajos sin dejar de ser, al mismo liempo,
resistente al roce vy a las huslias
dactilares.

A

Curious Translucents

la gama Translucents salisface la
bisgqueda de tonos translicidos vivos y
suliles con una fluida cascada de
tonalidades.

Usos: Libros, tarjeteria, insertos, guardas, sobres,
origami, packaging y todos los acabados



/‘
cyclus, OFFSET

ﬁ Al usar papel 100% reciclado en la produccién de esta

revista, Coimpresores Bogotd redujo su impacto
medioambiental ahorrando:

A 330 kg de residuos 3 79 kg de CO; @ 791 km de vigje en
un coche
@ 7.750 litros de agua 1.029 KWh de energia 536 kg de madera

Prueba nuestra Eco-Calculadora

www.arjowigginsgraphic.com

Ofvos de nuestros papeles

arjowiggins sty
graphic papers ms mpgmm

UNICO CON TODAS LAS CERTIFICACIONES
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